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株式会社ジーニー（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：工藤智昭、以下ジーニー）が提供する営業
管理ツール「GENIEE　SFA/CRM」は、「ITreview Grid Award 2023 Winter」にて、ユーザーからの高
い満足度を受け、SFA部門、CRM部門の２部門で「High Performer」を受賞したことをお知らせしま
す。

■「ITreview Grid Award」について
ITreview Grid Award では、集まったレビューデータをマッピングしたITreview Grid（ITレビュー グリッ
ド）をもとに、同一カテゴリーの中で満足度と認知度の双方が優れた製品を「Leader」に、満足度が優れ
た製品を「High Performer」として表彰、バッジを発行しています。

今回は、当社の営業管理ツール「GENIEE SFA/CRM」がITreview Grid Award 2023 Winterにおい
て顧客満足度の優れた製品に贈られる「High Performer」をSFA部門、CRM部門の2部門にて受賞す
ることができました。2018年10月～2022年12月までに掲載された10.3万件のレビューをもとに選ば
れ、使いやすさや費用対効果の高さに対する好評価のコメントが多く寄せられました。
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■営業管理ツール「GENIEE SFA/CRM」について
顧客管理・商談管理・データ分析機能等が一体となったクラウド型の国産SFA/CRMです。純国産ツー
ルのため日本のビジネスシーンに合わせたシンプルな機能で、ツール導入・運用の専門家がいなくても
項目設定・レポート作成などを容易に行うことができます。定着率99％の実績があり、ベンチャー企業
から大手企業まで、幅広いお客様に高い営業改善環境をご提供しております。
サービスサイトURL：https://chikyu.net/

▼「GENIEE SFA/CRM」資料ダウンロードはこちら
https://chikyu.net/request/

■マーケティングオートメーション「GENIEE MA」
「GENIEE MA」は、ジーニーが自社開発したマーケティングオートメーション（MA）です。外部広告デー
タ、見込み客の属性情報、Webサイト行動や配信反応などの各種データを統合・分類し、顧客状況に
応じたパーソナライズドコミュニケーションを実現します。 見込客獲得から購買・成約までのマーケティ
ング＆セールスプロセスを自動化し、効果的なパターンを可視化します。
URL：https://ma-jin.jp/

■次世代BIツール「GENIEE BI」
「GENIEE BI」は、誰でも簡単にデータ分析・グラフ作成ができるツールです。リアルタイムで大量の
データを分析できるので、迅速な意思決定に役立ちます。
「GENIEE DATACONNECT」と併用することで、これまで異なる指標や形式で管理されていたデータを
リアルタイムで可視化することができます。
URL：https://geniee.co.jp/bi-dataconnect/

■データハブツール「GENIEE DATACONNECT」
「GENIEE DATACONNECT」は、基幹システムと営業管理ツールなど、異なるデータベースの情報を
統合できるツールです。散らばったデータの加工・統合を完全自動化し、社内資産データを各種システ
ムへ共有することができます。データの二重入力の工数削減、データ移行による人為的なミスの防止に
役立ちます。
URL：https://geniee.co.jp/bi-dataconnect/

■お問い合わせ先
株式会社ジーニー　 SFA/CRM事業本部
担当：長島（ナガシマ）
TEL：03-5909-8174　
MAIL：takato.nagashima@geniee.co.jp

■ジーニーについて
ジーニーは、「誰もがマーケティングで成功できる世界を創る」、「日本発の世界的なテクノロジー企業と
なり、日本とアジアに貢献する」という２つのPurpose（企業の存在意義）のもと、企業の収益拡大・生産
性向上など様々な課題解決につながるソリューションを開発・提供するマーケティングテクノロジーカン
パニーです。

■会社概要
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社 名：株式会社ジーニー
代 表 者：代表取締役社長 工藤 智昭
本 社：東京都新宿区西新宿6-8-1 住友不動産新宿オークタワー5/6階
設 立：2010年4月
資 本 金：1,549百万円（連結、2022年3月末現在）
従業員数：346名（連結、2022年3月末現在）
海外拠点：シンガポール、ベトナム、インドネシア、タイ
事業内容：広告プラットフォーム事業、マーケティングSaaS事業、海外事業
U R L：https://geniee.co.jp/
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